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VIB

THE LE CHUONG TRINH Ngan hang Quc Té

Tén chuong trinh khuyén mai: “Gigi thiéu khach hang mé thé, nhan thuéng khéng giéi han”
Dia ban khuyén mai: Toan quéc

Hinh thuc khuyén mai: Hoan tién

Thoi gian khuyén mai: TUr 15/05/2024 dén 31/12/2024

Ngan sach trién khai: 02 (hai) ty déng

Hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai: Tién hoan

Hang hoa, dich vu khuyén mai: T4t ca san pham thé tin dung bao gém VIB Super Card, VIB Financial
Free, VIB LazCard, VIB Online Plus 2in1, VIB Cash Back, VIB Family Link, VIB Travel Elite, VIB Premier
Boundless, VIB Rewards Unlimited, VIB Ivy Card

Khach hang ctia chuong trinh khuyén mai:

Ngu®di gi6i thiéu hop 18 (“Ngudi Gigi Thiéu”):

La cac khach hang ca nhan hién dang st dung Thé tin dung VIB va la Chu thé chinh; hodc dang c6 hé so
dang ky m& Thé tin dung tai VIB tai thai di€ém tham gia chuang trinh

Can bd nhan vién VIB dang st dung Thé tin dung VIB va la Chu thé chinh, trir cdc chic danh lién quan
dén cong tac tu van, ban hang, tham dinh va phé duyét (da cé CLP); va

St dung sé dién thoai di déng da dang ky trong hé théng VIB; va

Khéng phai khach hang doanh nghiép

Ngudi duoc gidi thiéu hop lé (“Nguoi Duoc Gigi Thiéu”):

9.

La khach hang ca nhan mdi; va
Khong phai la Ngudi Gidi Thiéu, va dong thai khdng phai khach hang doanh nghiép hodc nhan vién clia
VIB

Néi dung chuong trinh khuyén mai:

9.1 Cach thuctham gia

9.1.1 Déi v6i Ngudi Gidi Thidu:

Budc 1: Ngudi Gidi Thiéu tai ing dung Max tai App store/CH Play

Budc 2: Nguai Gidi Thiéu tién hanh tao tai khoan Max hodc dang nhap néu da tao tai khoan trudc dé
Budc 3: Tai muc Gidi thiéu thé, Nguai Gidi Thiéu tao Link Gidi Thiéu/ QR code va gui ban bé nguai than
dang ky ma thé méi qua chia sé nhanh bang Facebook/ Zalo/ Whatsapp...Luu y: chuong trinh khéng
giGi han s6 luong Ngudi dugc Gidi Thiéu

9.1.2 B5i v6i Ngudi dugc Gidi Thidu:




- Budc 1: Ngudi dugc Gidi Thiéu truy cap vao Link Gigi Thiéu/ QR code va tién hanh tai tng dung Max

- Budc 2: Ngudi dugc Gidi Thiéu chon Mé& thé ngay va hoan tat dang ky 100% truc tuyén (¥)

- Budc 3: Sau khi dang ky ma thé, Ngudi dugc Gidi Thiéu da co thé trg thanh Ngudi Gisi Thiéu méi bang
cach vao nhan vao muc Gigi thiéu thé dé bat dau tham gia
(*) Tai budc nay, hé so ddng ky ciia Ngudi duoc Gidi Thiéu da duoc tu ddng ghi nhdn Md Gidi Thiéu ctia Nguoi
Gii Thiéu. Luu y, néu Nguoi duoc Gidi Thiéu ddang nhdp ing dung sau 30 ngay thi can dién sé dién thoai cua
Nguoi Gigi Thiéu dé hé théng ghi nhdn tién thudng.

9.1.3 Luu y:

- Lugt Gidi thiéu thanh cdng dugc tinh khi Nguoi dugc Gidi thiéu hoan tat dang ky phat hanh Thé truc
tuyén theo dudng dan gigi thiéu ctia ngudi Gidi Thiéu; dugc VIB chap thuan mé Thé trong thai gian
dién ra chuang trinh; va Thé dugc kich hoat thanh cong trong vong 30 ngay ké tir ngay phat hanh Thé.

- Ngoai ra, lugt Gigi thiéu thanh cong con duoc tinh khi Nguai dugc Gidi thiéu hoan tat dang ky phat
hanh Thé truc tuyén theo dudng dan tang Voucher ti ngudi Gidi thiéu (Voucher dugc thu thap va chia
sé trong Kho Voucher ctia mdi khach hang); dugc VIB chap thuan mé Thé trong thoi gian dién ra
chuong trinh; va Thé dugc kich hoat thanh cong trong vong 30 ngay ké tir ngay phat hanh Thé.

9.2 Co cau giadi thuéng cho Ngusi GiGi Thiéu
9.2.1 Co cau tinh thuéng:
S6 lugng lugt gidi thiéu thanh cong dugc xét theo tiing thang, tir ngay 01 dén ngay 30 hoac 31 cla
thang tuong Ung theo nam lich, khéng cong dén so luong luot gidi thiéu qua cac thang tiép theo; va
chi xét chi thudng theo muic uu dai cao nhat:
Uu dai 1: Nhan thuéng 500.000 VND néu chi dat 1 lugt gidi thiéu thé méi thanh cong
Uu dai 2: Nhan thudng 3.000.000 VND néu dat méc 3 lugt gidi thiéu thé mai thanh cong
Uu dai 3: Nhan thuéng 6.000.000 VND néu dat méc 5 luot gidi thiéu thé mai thanh cong
Néu dat s6 luong luot gidi thiéu thanh cong vugt méc thudng, Ngudi Gigi Thiéu sé dugc thudng thém
500.000 VNBY/Iuot gidi thiéu thé mdi thanh cong.
Vidu:
e Trong thang 4/2024, Khach hang NGUYEN VAN A giéi thiéu dugc 8 lugt m& thé mdi thanh cong.
Téng gia tri tién thuéng KH A sé nhan la: 6.000.000 VND + 1.500.000 VND = 7.500.000 VND
e Trong thang 4/2024, Khach hang NGUYEN VAN B gi6i thiéu dugc 4 lugt mé thé méi thanh céng.
Téng gia tri tién thudng KH A sé nhan 1a: 3.000.000 VND + 500.000 VND = 3.500.000 VND

Luu y: Thai han kich hoat thé méi trong vong 30 ngay ké tir ngay phat hanh thé nén tuy thoi diém thé
mdi duagc kich hoat vao thang nao sé dugc ghi nhan lugt cho Nguoi Gidi Thiéu & thang doé.




Vi du: Khach hang NGUYEN THI B giéi thiéu 1 lugt m& thé mdi trong thang 4/2024 tuy nhién thé mdi
nay dugc kich hoat trong thang 5/2024 nén luot gidi thiéu thanh céng sé ghi nhan vao thang 5/2024
cho KH B.

Muc tinh thudng khong ap dung cho trudng hop thé tin dung VIB dugc cap duyét han muc 0 dong.

9.3 Quy dinh vé tra thuéng

Vao ngay 5 hang thang, VIB sé chét danh sach tra thudng clia thang truéc, Ngudi Gidi Thiéu can sé hiu
thé tin dung VIB (da kich hoat thé va & tinh trang dang hoat déng) dé théa diéu kién nhan thudng.
Thai gian trd thudng trong vong 30 ngay cho Ngudi Gidi Thiéu ¢ cac lugt gidi thiéu thé mai thanh cong
ké tr ngay cudi cing moi thang.

Cac truong hap thaoi diém kich hoat thé ctia Ngudi duoc Gigi Thiéu qua thang ti€p theo nhung van thoa
diéu kién kich hoat trong 30 ngay ké tir ngay phat hanh thé sé duoc ti€p tuc theo déi va trd thuéng
trong vong 30 ngay ké tir ngay cudi cing clia thang dang tra soat.

Khach hang huéng khuyén mai phai nép cac loai thué, phi (néu co) theo quy dinh ctia phap luat hién
hanh.

Ngudi Gidi Thiéu sé khéng dugc xét dé nhan Uu Dai néu tai thoi diém ngay 10 hang thang, VIB chét
danh sach tra thuéng cla thang trudc ma Ngudi Gidgi Thiéu va/hodc Ngudi Bugc Gidi Thiéu dé:

o Khéng sé hitu thé tin dung VIB & trang thai da kich hoat va dang hoat déng; hoac

o C6 Thé Tin Dung VIB da/dang trong tinh trang huy tai VIB; hoac

o  Bangcoé mén ng qua han ddi vai bat clr san pham nao cha VIB tai thai diém VIB téng hap danh
sach chi thuéng; hodc

o Do xem xét theo toan quyén tham tra ca minh, VIB phat hién c6 su gian lan trong Chuong
trinh; hodc néu Ngudi Gidi Thiéu dugc VIB xac dinh la vi pham/khong dap ting bat ky quy dinh
nao cla Chuong trinh nay.

o Trong trudng hgp vao thdi diém tring giai Khach hang khong da tu cach phap nhan theo
Phép luat hién hanh ctia nuéc Céng Hoa Xa Héi Chu Nghia Viét Nam, giai thuéng sé khéng
con gia tri véi Khach hang.

VIB sé khong chiu trach nhiém déi véi viec Khach hang khéng nhan dugc thong bao do thay déi dia chi

lién hé, email hoac sé dién thoai ma chua cap nhat cho VIB

10. Cac quy dinh khac:




VIB cé toan quyén tur chéi trao gidi thudng cho bat ky Ngudi gidi thiéu nao ma VIB cho la cung cap
thong tin khéng hop 1€, khdng ro rang, khong day da hodc vi pham bat ky Diéu khoan va Diéu kién
nao ctia Chuong trinh.

Quyét dinh cta VIB lién quan dén chuong trinh nay va két qua Nguai Gigi Thiéu dugc nhan uu dai la
cudi cung va chinh thuc.

Bang viéc hoan tat va gui Bon dang ky phat hanh Thé truc tuyén, Nguai Gidi Thiéu:

Cam két va xac nhan da dugc su chap thuan cdia Ngudi Bugc Gidi Thiéu dé chia sé thong tin ciia Nguoi
Puoc Gidi Thiéu véi VIB; va

Mac dinh chap thuan Ban Diéu Khoan va biéu Kién clia chuong trinh nay.

VIB c6 quyén lién lac véi Nguai Gidi Thiéu va Ngueai Bugce Gidi Thiéu qua so dién thoai ma Nguai Gidi
Thiéu da cung cap khi tham gia chuong trinh dé xac minh mét s6 thong tin va yéu cau bé sung gidy to
néu can thiét. VIB dugc quyén thong bao cho Ngusi Bugc Gidi Thiéu vé cac thong tin clia Chuong
Trinh.

VIB ¢6 toan quyén tham tra tinh chinh xac va minh bach cta viéc gidi thiéu va c6 quyén tur chéi/truy
thu tién thudng tur Ngudi Gidi Thiéu huéng Uu Dai néu phat hién bat ky su gian lan nao trong viéc gidi
thiéu, ké ca khi hé so dang ky ma thé ctia Ngudi Bugc Gidi Thiéu dugc chap thuan va Thé da dugc phat
hanh cho Ngudi Bugc Gidi Thiéu.

Cac Diéu khoan va Diéu kién ctia Ban Chap Thuan S Dung Thé Tin Dung; Diéu kién dang ky Thé Tin
Dung cua VIB cling dugc ap dung cung véi cac Diéu khoan va biéu kién cta chuong trinh nay.

Ban Diéu Khoan va Diéu Kién clia chuong trinh nay c6 thé thay déi tai ting thai di€ém ma khong can
bédo trudc cho khach hang theo toan quyén quyét dinh clia VIB sau khi da thuc hién cac tha tuc can
thiét theo quy dinh cla phap luat.

VIB ¢c6 quyén s dung tén va hinh anh ctia khach hang triing thuéng cho muc dich quang céo thuong
mai khi dugc khach hang tring thudng déng y.

Trong trudng hop co tranh chap, quyét dinh ctia VIB la quyét dinh cudi cing./.




