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2. Theigian: 19/07/2017-30/09/2017

3. Dédituong:

Khach hang ctia VIB la ca nhan thda dong thai hai diéu kiéu sau:

- Lan dau tién st dung MyVIB (ca khach hang cii va méi); Hoac Khach hang da c6 tai khoan
Internet Banking nhung khong dang nhap vao hé théng Internet Banking hodc MyVIB tu
01/04/2017 dén 18/7/2017;

- S dung tinh nang thanh toan héa don (khéng bao gém thanh toan thé tin dung) hoac
nap tién (dién thoai/ tién game) c6 gia tri t&r 100.000d tré 1én/ giao dich trén MyVIB trong
thai gian dién ra chuong trinh.

Chuaong trinh khong ap dung cho Khach hang Doanh Nghiép.

4, Piéukién va cocau quating:

Qua tang

Sé lugng

Piéu kién

Téng gia tri gidi thuéng
(VND)

Hoan tién

50.000d

10.000

Khach hang thudc déi tugng chuang trinh, st
dung MyVIB dé thuc hién thanh toan hoa don
(khdng bao gém thanh toan thé tin dung)
hodc nap tién (dién thoai/ tién game) sém
nhat c6 gia tri tir 100.000d tr& lén/ lan giao

dich trong thai gian dién ra chuong trinh

500.000.000

Samsung

smart phone

Khach hang thudc déi tuong chuong trinh, c6
s6 luogng giao dich thuc hién thanh toan hoa
don (khong bao gém thanh toan thé tin
dung) hoac nap tién (dién thoai/ tién game)

nhiéu th 1 ¢6 gia tri tir 100.000d trd 1én/ lan

15.000.000




giao dich trong thai gian dién ra chuong trinh

Khach hang thuéc déi tuong chuong trinh, c6
s6 lugng giao dich thuc hién thanh toan héa
Go-pro don (khong bao gém thanh toan thé tin
camera dung) hoac nap tién (dién thoai/ tién game) 7.200.000
nhiéu th( 2 c6 gia tri tir 100.000d trd 1én/ 1an

giao dich trong thai gian dién ra chuong trinh

Khach hang thuéc déi tuong chuong trinh, c6

) ) s6 lugng giao dich thuc hién thanh toan héa
Pong ho )
. don (khéng bao gom thanh toan thé tin

amsung ) )
1 dung) hoac nap tién (dién thoai/ tién game) 2.600.000
Gear-fit ) )
nhiéu thu 3 cé gia tri tur 100.0004 tra 1én/ lan

giao dich trong thai gian dién ra chuong trinh

Khach hang thudc déi tuong chuong trinh, c6

! s0 lugng giao dich thuc hién thanh toan hoa
Kinh thuc té )
don (khéng bao gom thanh toan thé tin
ao Samsung 1

VR

dung) hoac nap tién (dién thoai/ tién game) 2.100.000

nhiéu tha 4 c6 gia tri tir 100.000d trg 1én/ lan

giao dich trong thai gian dién ra chuong trinh

Téng gia tri qua ting chuong trinh 526.900.000 VND

5. Cach thiic tham gia, xac dinh khach hang triing thudng va thgi gian tra thuéng

5.1. Cdch thitc tham gia:
- Khach hang thudc déi tugng chuong trinh:
e Thuc hién tai tng dung, dang nhap MyVIB va
e Thuc hién giao dich thanh toan héa don (khéng bao gém thanh toan thé tin dung) hoac
nap tién (dién thoai/ tién game) cé gia tri tir 100.000d thanh cong trong thai gian dién ra
chuong trinh.
5.2. Cdch thirc xdc dinh Khdch hang tring thudng
- Khach hang tring thuéng dugc xac dinh dua trén thai diém thuc hién giao dich thanh toén
héa don (khéng bao gom thanh toan thé tin dung) hoac nap tién (dién thoai/ tién game) c6

gia tri tr 100.000d thanh cong trong thai gian dién ra chuong trinh s6m nhat. Trong trudng




hgp c6 2 khach hang ¢6 s6 luong giao dich hgp 1& nhiéu bang nhau thi uu tién khach hang dat
50 lugng giao dich hgp 1é s6m nhat. Va khach hang dén sau sé nhan dugc giai ké tiép.

Mbi khach hang trong sudt thai gian dién ra chuong trinh chi dugc nhan t6i da 1 1an hoan tién
va 1 1an qua tang bang hién vat néu théa man cac diéu kién ciia chuong trinh.

Téng ngan sach cho chuong trinh 1a 526.900.000 déng (Bang chir: Nam tram hai muoi sau triéu
chin tram ngan dong). Két qua sé dugc dua trén thi tu thai gian khach hang thuc hién giao
dich. Trong trudng hop c6 nhiéu hon hai (02) khach hang thoéa diéu kién clia chuang trinh
trong cing mot ngay ma téng s6 tién thudng da vugt ngan sach thi khach hang cé thai diém
giao dich s6m hon trong ngay sé dugc uu tién nhan thudng. Do d6 chuong trinh c6 thé két

thuc trudc thai han néu ngan sach chuong trinh két thic.

5.3 Thoi gian va hinh thirc trao gidi thudng

Thai gian trao thudng khéng qua 30 ngay ké tir ngay khach hang thuc hién giao dich thanh
toan héa don (khéng bao gom thanh toan thé tin dung) hoac nap tién (dién thoai/ tién game)
c6 gia tri tir 100.000d thanh céng trong thai gian dién ra chuang trinh.

Tién thudng sé dugc chuyén vao tai khoan khach hang da mé tai VIB.

VIB ¢6 trach nhiém théng bdo danh sach khach hang du diéu kién nhan thudng trén website

https://vib.com.vn.

Cac quy dinh khac:

VIB dugc quyén thay ddi va diéu chinh cac diéu kién, diéu khodn clia chuang trinh trong thoi
gian dién ra chuang trinh ma VIB coi la hgp ly va khéng phai théong bao trén bao chi. Thé lé
m&i nhat sé dugc cong bé trén website ctia VIB: https://vib.com.vn.

Néu co bat ky khi€u nai, khach hang phai thong bao cho VIB dé ti€n hanh giai quyét, khong tré
hon ngay 30/10/2017. Sau thgi han nay, VIB sé khong chiu trach nhiém gidi quyét véi bat ky
khi€u nai phat sinh.

Trong trudng hgp phat hién 1 khach hang c6 2 tai khoan trén MyVIB va théa man cac diéu kién
cla chuong trinh hodc trd thudng sai, VIB c6 quyén khau tri lai khoan tién ma VIB da trao
thuéng trudc do.

Trong trudng hop VIB khéng lién lac dugc v6i ngudi thang gidi hodc ngudi thang giai tir chéi
nhan thudng thi giai thudng sé dugc chuyén giao cho khach hang dat du diéu kién ké tiép.

VIB dugc mién trach nhiém déi véi cac trudng hgp bat kha khang xay ra trong thoi gian dién ra
chuong trinh nhu: chay né, 10 lut, ddng dat... lam cho cac giao dich trén MyVIB bi gian doan,
khong thuc hién dugc hoac khéng truyén vé hé théng ngan hang.

Khach hang nhan uu dai giam gia phai ndp thué thu nhap khéng thudng xuyén (néu cd) theo
quy dinh ctia phap luat hién hanh. Néu dugc su chap thuan cha khach hang tring thudng

Ngan hang Thuong mai C6 phan Quéc té Viét Nam sé khau trir khodn thué thu nhap khéng


https://vib.com.vn/
https://vib.com.vn/

thudng xuyén (néu co) theo quy dinh ctia phap luat trén tri gia giai thudng ma khach hang da
nhan va thay mat khach hang nép theo quy dinh.

Néu dugc khach hang déng y, Ngan hang Thuong mai C8 phan Qudc té Viét Nam sé st dung
tén va hinh anh cta khach hang dugc hoan tién cho muc dich quang céo thuong mai.

Trong trudng hop xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, Ngan hang
Thuang mai C6 phan Qudc té Viét Nam c6 trach nhiém truc ti€p gidi quyét, néu khéng thoa

thuan dugc tranh chap sé dugc x(t ly theo quy dinh clia phap luat.



