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S6 tién bang chit
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TKTT dung dé gui tién tai VIB
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Cach thuic xtr ly khi d@én han

Tham gia CTKM/uu d&i/goi

Pai dién hop phap cta té chiic
(Ky, ghi rd ho tén, chiic vu va dong dau)

Ké toan truédng/Ngudi phu trach ké toan (néu co)

(Ky va ghi r6 ho tén)

Giam ddéc/Ngudi dugc Gy quyén
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' La Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép; hoac Gidy chiing nhan dang ky kinh doanh; hodc Quyét dinh thanh lap; hoac Gidy phép hoat dong;

ho3c cac gidy to khac tuong duong theo quy dinh clia phap luat.
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Diéu kién va diéu khoan vé tién gt c6 ky han theo Hgp d6ng tién gui

. Gidi thich tir ngir

- Khéch hang (KH): 1a chl s& hau khodn tién gui cé ky han (sau day goi chung la tién
gtfi) theo Hop déng tién gtii (HDTG);

- VIB: Ngan hang Thugng Mai C6 phan Qudc Té Viét Nam;

- HDTG: la théa thuan vé tién gi dugc ky két gitia VIB va KH. HDTG cd s6 seri va dugc
thiét ké chéng lam gia theo quy cach clia VIB;

- HDTG bi hdng: la HDTG bi nhau, nat, rach, té'y x84, sifa chira, chay mét phan hodc mg;

- Phong tda: dugc hiéu Ia viéc khéng cho phép thuc hién giao dich (i) rat tién g, (ii)
chuyén quyén s& hitu khoan tién gti 6 ky han (bao gém nhung khéng gidi han viéc

chuyén nhugng, téng cho...), (iii) s& dung 1am tai sdn bado d&m (bac gém nhung
khéng gidi han viéc cAm ¢6, thé chap...), va (iv) cic giao dich khéc theo yéu cau
phong téa.

. Thi tuc thuc hién giao djch tién g gitia VIB va KH

- Khi thuc hién céc giao dich lién quan dén khoan tién guii theo HDTG tai Chi nhanh/
Phong giao dich (CN/ PGD) ctia VIB, KH can dam bao:

+  Gidy t¥ xdc minh théng tin clia té chirc, Ching minh nhan dan/ Thé cin cudc céng
dan/Ha chiéu clia Nguai dai dién theo phap luat/ Nguai dugc Gy quyén con thai han
hiéu lyc, va cac gidy t& phép ly khéc theo quy dinh clia phép luat va VIB;

St dung ding mau chir ky va mau diu da dugc dang ky vai VIB;

- KH dam bao va chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, ddy dU cla cac théng tin va gidy
t& cung cap cho VIB khi yéu cau gui tién hoac cac yéu cau khac lién quan dén khoan
tién glii theo HDTG;

- Truding hop thay ddi Nguai dai dién theo phap luat/ Ngudi dugc Gy quyén, KH phai
gi thong bao bang van ban cho VIB theo ding quy dinh ctda VIB. VIB dugc mién trir
trach nhiém trong trudng hop cé bét ky thiét hai nao lién quan dén viéc thay déi nay
ma KH khéng thang bao hodc thong bao khong kip thoi;

- KH kiém tra va déng y cac diéu kién va diéu khodn vé tién gui theo HDTG do VIB
théng bao khi ky két HDTG.

- VIB co quyén tif chdi thuc hién giao dich néu KH khéng tuan thi cac yéu cau trén day.

. Lai suat

- Lai suat khoan tién gli theo HDTG dugc ap dung theo lai sudt cla VIB hiéu luc tai
ngay gti hoic vao cudi ngay gia han gén nhat clia HDTG;

- Lai sut dugc gilrnguyén trong sudt ky han gui;

- L&i sudt ndm tinh trén ca s& 1 nam la 365 ngay.

. Cong thuc tinh tién lai

- Tién lai dugc tinh theo cdng thiic sau:

- Tién lai =Tién gui x Lai suat x S8 ngay g thuc t& cta ky han/ 365

+ 56 ngay gi thuc té ca ky han: dudc tinh tif ngay gii/ ngay gia han gan nhat cta
HDTG dén ngay cham dut HDTG;

- Ngay bat dautinh i la ngay dau tién cia mot ky han gdi, khéng tinh 1ai ngay dén han
ho&c ngay chdm duit trudc han;

- DGi vai ky tra lai hang thang va hang quy: trong truging hop cham dit HDTG trudc ky
han, tién lai c6 ky han da tra trong ky dugc thu héi bang céch can trir vao s6 tién g
gdc va dugc thay thé bang tién 13i khang ky han.

. Tang/ giam géc

- Khodn tién gui theo HDTG khéng dugc phép ting géc hodc rat mdt phan géc trong
toan bé mot ky han gui.

. Cach thic xr ly khi dén han

- KH lya chon cach thifc xtt Iy khi dén han ngay tai ngay gui cla HDTG nhu sau:

- L&itra vao tai khodn thanh todn (TKTT) ctia KH tai VIB va géc tu déng gia han sang ky
han méi tuang ting véi ky han ban dau; hodc

«+  Lai nhap g6c va ty dong gia han sang ky han méi tudng dng véi ky han ban dau (chi
&p dung voi ky tra |3i cudi ky);

. Chitrd géc, |ai

- Truéing hgp ngay tra lai roi vao ngay 29/30/31 va thang tra lai khong c6 ngay nay thi

VIB sé tra vao ngay cudi cling cda thang;

- Trudng hgp ngay dén han roi vao ngay nghi, I& hoac Tét theo quy dinh cta phap luat
va cla VIB, thi ngay chi trd géc, 18i dugc hiéu |a ngay lam viéc tiép theo ma VIB sé
khdng phai tra thém bat ky mét khoan 13i, tién phat n3o vily do nay;

- VIB o quyén tirchdi/ tri hoan chi trd goc, lai clia khoan tién gifi theo HDTG ma khong
phai tra thém cho KH bat ky khodn 1ai, phat nao cho viéc tir chdi/ tri hoan nay trong
céc truaing hogp sau: (i) KH vi pham cam két hodc cac thoa thuan tai HBTG; (i) Khi co
yéu cdu béng van ban clia Co quan Nha nudc cé thdm quyén; (iii) Khi VIB ¢6 bing
chiing hodc co s& hop Iy dé tin rang: KH st dung khoan tién g nay nham muc dich
rifa tién, tai trg khiing bé hodc khoan tién giii nay co lién quan téi hoat déng ria tién,
taitrg khang bé theo quy dinh cta phap luatvé phong chéng ria tién; (iv) Khoan tién
gui ctia KH dang bj phong tda; va (v) Cac trudng hop khac theo quy dinh cla phap
ludt lién quan;

- Truding hap KH giai thé/ pha san/ cham diit hoat dong theo quy dinh cia phap luat,
VIB thuc hién chi tra géc, lai ctia khoan tién giii theo HDTG theo quy dinh clia phap
ludt lién quan.

. TKTT dung dé gtfi, nhan g&c/ 1i

- KH chi dugc thuc hién gui tién va nhan chi tra géc, lai thong qua TKTT cla chinh KH
va cung loai tién vdi khoan tién gui theo HDTG;

- KH ¢6 trach nhiém duy tri TKTT trong thdi gian hiéu lyc cta HDTG, va chiu trach
nhiém vé tinh hgp phap cla sé tién gui tai VIB;

- Trudng hap TKTT bj phong tda/ tam khéa/ thay déi tinh trang (chuyén trang théi
TKTT), VIB van chi tra goc, lai vao TKTT theo chi dinh trong HBTG hodc thong bao thay
d6i gan nhat ctia KH, trir khi théa thuan hodc yéu cdu phong téa/ tam khéa/ thay déi
tinh trang TKTT khéng cho phép;

- Trudng hop VIB khéng chi trd duoc do TKTT bi déng hodc thda thuan/ yéu cdu phong
tda/ tam khoéa/ thay déi tinh trang TKTT khéng cho phép, VIB thuc hién giirhé khoan
tién nay vai lai suat bang khong.

. Giahan

- Trong truding hgp KH Iura chon gia han khoan tién gii theo HBTG, thi viéc gia han phai
dam bao phu hop véi quy dinh clia phap luat;

- Lai suat cta ky han gia han dugc tu dong ap dung theo biéu i suat clia VIB dugc
niém yét cdng khai tai céc CN/PGD hodc website cda VIB vao cudi ngay gia han va
phu hop vdi sé tién giii, ky han gui;

- Trudng hop tai ngay dén han ctia khoan tién guri, VIB khéng huy déng ky han KH da
guii trudc d6, hodc khodn tién gui theo HDTG khong du diéu kién dé gia han sang ky
han méi theo quy dinh clia phap luat, VIB thuc hién chuyén tra géc va lai (néu cé) vao
TKTT chia KH. Khi s6 tién goc va lai da dugc chuyén trd vao TKTT ctia KH thi HDTG
déng hét hiéu lyc. Trudng hop khoan tién giii theo HDTG nay dang bi phong téa, VIB
sé& ty dong chdm dut HBTG va thuc hién gil ho khodn tién nay véi lai sudt bing
khong, cho dén khi khoan tién gui dugc gidi téa theo quy dinh/ thda thuan vé phong
tda, va VIB thuc hién chuyén trd gdc va lai (néu c) vao TKTT ctia KH;

- Cac diéu kién va diéu khoan vé tién gui theo HDTG trén website cia VIB tai thai diém gia
han (bao gém ca cac stta déi/ bé sung) dugc d4p dung cho khoan tién giii theo HDTG ké tir
thai diém gia han.

10. Cham dut HBTG

- HDTG dugc phép chdm duit trudc han hodc ding han tai tit ca CN/ PGD clia VIB;

- Laisudtap dung trong trudng hap cham dut HDTG trudc han 1alai suat khéng ky han cia
VIB hiéu luc tai thdi diém cham diit trudc han, va dudc tinh tir ngay gui/ ngay gia han gan
nhat cda HBTG dén ngay cham duit trudc ky han;

. Cap nhdt théng tin

- VIBcap nhat moithay déi ctia diéu kién va diéu khoan vé tién gtii theo HDTG trén website
cdia VIB tai: www.vib.com.vn va niém yét cong khai tai CN/ PGD clia VIB;

- KH c6 trach nhiém cap nhat cac diéu kién va diéu khoan vé tién gtii theo HDTG trén
website ctia VIB tai moi thai diém;

- Diéu kién, diéu khoan thay d6i sé cé hiéu luc sau 10 ngay lam viéc ké ti ngay diéu kién,
diéu khodn thay d6i dugc c&p nhat trén webite cGa VIB;

- Néu KH khéng déng y véi néi dung thay d6i, KH cé thé cham dit HOTG trong vong 10
ngay ké tir ngay noi dung thay déi dudc cap nhat trén website;

- Trong truéing hop KH khéng chdm dut HBTG, KH xac nhan va déng y ring: KH sé dugc
xem |a d& chap nhan diéu kién, diéu khoan thay déi nay;

- Viéc KH khong thuc hién cham dut HDTG sau thai diém diéu kién, diéu khoan thay d6i co
hiéu lyc sé la bdng chiing sau ciing cho viéc KH da chap nhan chiu su rang buéc bai cac
sla d6i nay.

12. Bién phap tra ciu théng tin

- KHdugc quyén tra cru théng tin khoan tién gii theo HDTG qua kénh:

+ Internet banking tai dia chi: www.ib.vib.com.vn;

« Téng dai Dich vu khach hang 24/7: s6 dién thoai 18008180;

+ CN/PGD cuaVIB;

- KH dugc quyén tra ciru théng tin diéu kién va diéu khoan vé tién gui theo HDTG tai
website va CN/ PGD ctia VIB;

- Trudng hgp tra cdu thong tin khoan tién giti theo HDTG, KH cam két rang: (i) KH tu thuc
hién tra cttu théng tin; va (ii) KH cung cap cac théng tin can thiét theo quy dinh clia VIB dé
VIB thuc hién xac thuc KH; va (iii) KH khéng cung cdp théng tin cho Bén thit ba thuc hién
tra ctiu théng tin cho KH;

- VIBc6 trach nhiém va cam két giit bi mat thong tin khoan tién gtii theo HDTG ctia KH theo
quy dinh cta phap luat va dam bao an toan cho khoan tién gui cia KH.

13. Phong toa

- VIB cé quyén phong téa toan b s tién guri theo HBTG clia KH trong cac truang hop:

+ KhiKH c6 yéu cdu phong tda tién giti phii hop véi quy dinh cia VIB;

+ Khi cé van ban yéu cdu phong tda clia cg quan cé thdm quyén theo quy dinh cla
phap ludt;

«  Cactrugng hgp khac theo quy dinh ctia phép lujt, va theo diéu kién va diéu khoan vé tién
gui theo HDTG nay.

14. Phuong thic xtt Iy khi HDTG bj mat/ hdng

- KH théng bdo mat/ héng HDTG bang viéc yéu cau phong toa tién gui theo mdu cua VIB
tai CN/ PGD cla VIB. VIB dugc mién trir trach nhiém trong trudng hop cé bat ky thiét hai
nao lién quan dén viéc HBTG bi mat/ héng ma KH khong théng bao hodc thong bao
khong kip thai;

- KHdugc gitf nguyén quyén nhan 1ai dinh ky cta khoan tién gii theo HDTG, va s6 tién goc
theo HDTG sé dugc chi trd khi KH c6 yéu ciu gidi tda tién gii theo mau ctia VIB tai CN/ PGD
cdaVIB.

15. Déng chi s hitu
- Khéng dp dung hinh thic déng chi s& hitu véi khoan tién glii theo HDTG.
16. Uy quyén

- Ngudi dai dién theo phap luat dugc Gy quyén cho nhiéu hon mét Ngusi ducc iy quyén
tai mét thai diém, va trong pham vi ty quyén bao gém:

+ Ky ho so giao dich tién gui di vdi cac giao dich: gui tién gl ¢6 ky han va ky HDTG, cham
dut HPTG trudc han/ dung han, chuyén quyén s& hiiu, phong toa va gidi tda, xac nhan sé
du, nhan tién khuyén ma i thudng (néu cd);

+  Mang hé so giao dich tién gui, hé sa Gy quyén va hady Oy quyén dén VIB;

+ Cactruging hop dugc phép Uy quyén khac theo quy dinh cda phap luat Viét Nam;

- ChiNguui dai dién theo phap luat dugc quyén yéu cau Uy quyén va hay ty quyén. VIB co
quyén tr chdi cac van ban ty quyén, yéu cau hay dy quyén tr ngudi khéng phaila Ngudi
dai dién theo phap luat;

- Ngudi dai dién theo phéap ludt dugc thuc hién viéc Gy quyén tai CN/ PGD cla VIB hodc
ngoai CN/ PGD clia VIB;

- VIB dugc mién trit trach nhiém trong trudng hgp thay déi hodc cham dit Gy quyén ma
Ngusi dai dién theo phap luat khéng théng bao bang vin ban cho VIB trudc ngay Ngudi
dugc Oy quyén thuc hién giao dich.

17. Chuyén quyén sd hitu

- Cht s& hiu chia HBTG dugc phép chuyén nhugng toan bd quyén va nghia vu phat sinh ti
khoan tién glii theo HDTG cho Bén thi ba (la Bén nhan chuyén quyén s& hiu), dap tng
diéu kién tiéu chi KH ctia quy dinh san pham tién gui c6 ky han danh cho KH va c6 TKTT tai
VIB, trir trudng hop khodn tién g theo HDTG dang bi phong toa;

- Viéc chuyén quyén s& hitu (bao gém nhung khéng giéi han viéc chuyén nhugng, ting
cho...) chi dugc thuc hién tai CN/ PGD cta VIB va phai dugc VIB xac nhan;

- Chi dugc thuc hién chuyén quyén s& hitu giia: (i) t6 chirc Viét Nam la nguéi cu tri véi t6
chifc Viét Nam la ngudi cu trg, (i) t6 chiic nude ngoai véi t8 chiic nudc ngoai;

- Bén nhan chuyén quyén s& hiu phai ddm bao thai han con lai cla gidy t& xac minh thong
tin clia t6 chiic I6n hon hodc bang thai han con lai ciia HOTG.

18. Strdung lam tai san bao dam

- Khodn tién gUri theo HDTG dugc phép diing lam tai sdn bdo dam cho cac khoan vay/ cdp
tin dung tai VIB hodc cac t6 chic tin dung khéc néu dudc t6 chiic tin dung dé chap thuan;

- VIB c6 quyén ti chdi viéc phong tda khoan tién gli theo HDTG khi: (i) yéu cau phong toa
dung lam tai san bdo dam tai td chic tin dung khac khéng c6 xdc nhan déng y cia KH; (i)
yéu ciu phong tda khéng thuc hién tryc tiép tai CN/ PGD cta VIB; (jii) yéu ciu phong tda
¢6 ndi dung gay bat Igi cho VIB.

19. Cac quy dinh khac

- HDTG cé hiéu luc ké tir ngay ky va cham dit khi hai bén hoan thanh day du nghia vu theo
HETG;

- KH cam két guri tién gt xudt phét tir nhu ciu cla chinh KH va hoan toan chiu trich nhiém
vé céc giao dich lién quan dén khoan tién gti theo HDTG;

- KHvaVIB cé trach nhiém tuan tha va thuc hién dang diéu kién va diéu khoan vé tién gui
theo HDTG nay;

- HDTG gilrta KH va VIB dugc giai thich va diéu chinh theo phép luat clia nudc Céng hda
XHCN Viét Nam. Trong trudng hgp co tranh chdp va viéc thuong lugng, hoa gidi
khong thanh, méi Bén cd quyén dua tranh chap ra giai quyét tai Toa an nhan dan <o
tham quyén.




