VIB

Ngan hang Quoc Té
THE LE CHUONG TRINH PON LE HOI TAN HUGNG UU PAlI

1. Tén thuong nhan: Ngan hang Thuong mai ¢ phan Qudc Té Viét Nam(VIB)
Dia chi tru s& chinh: Tang 1,6,7, Toa nha CornerStone, 16 Phan Chu Trinh, Ha Noi
bién thoai: (04) 6276 0068 Fax: (04) 6276 0069

2. Tén chuong trinh khuyén mai: D6n mua Ié hoi vai thé tin dung VIB
Mua sam 3 triéu hoan ngay 1 triéu VND

Thoi gian khuyén mai: TU ngay 16/11/2017 dén hét 31/12/2017

Hang héa, dich vu khuyén mai: Thé tin dung cia VIB

Hang héa dung dé khuyén mai: tién mat, voucher mua sdm

Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc

Hinh thic khuyén mai: Hoan tién chi tiéu

Khach hang ctia chuong trinh khuyén mai:

- Khach hang la cd nhan ngugi Viét Nam va nudc ngoai phat hanh méi thé tin dung VIB bao gém
thé VIB Platinum, VIB Classic, VIB Gold.

- Khdéng ap dung cho can bd nhan vién VIB

® NOo U AW

9. Co cdu gidi thudng va qua tang

STT Co cau qua tang va giai thudng Trigida | S6luong | Thanh tién
(VND) (VND)
1 Hoan tién chitiéu 1 triéu VN cho thé VIB Platinum | 1,000,000 720 720,000,000
) Hoan.tlen chi tiéu 500,000 VND cho thé VIB Gold, 500,000 2006 | 1,003,000,000
Classic
TONG GIA TRI 1,723,000,000

- Téng tri gia gidi thudng ctia chuong trinh khuyén mai la 1,723,000,000 (Bang chi: Mét ty bay
tram hai muoi ba triéu déng chan)
10. Ndi dung va thé Ié chi tiét ca chuong trinh khuyén mai

Trong thai gian khuyén mai, khach hang phat hanh méi thé tin dung VIB sé dugc tham du chuong trinh
khuyé&n mai, cu thé nhu sau:

Uu dai Sé luong Diéu kién

Ap dung cho 720 chti thé méi phat hanh thé Platinum cung véi
hé so dinh kém dugc ndp day da cho VIB trong thoi gian
khuy&n mai tir ngay 16/11/2017 dén hét ngay 31/12/2017 qua
tat ca Chi nhanh VIB hoac d6i Ban hang truc ti€p hodc d6i Ban
hang qua dién thoai hodc d6i Ban hang qua doi tac.

720
Hoan tién chi tiéu 1
triéu VND

C6 téng gia tri giao dich chi tiéu hop |é dat t8i thiéu tir 03 triéu
déng bang thé Chinh va/hodc thé Phu trong vong 30 ngay ké




tir ngay thé dugc phat hanh va dugc ghi nhan vao hé théng VIB
trudc ngay 31/01/2018

Hoan tién chi tiéu Ban hang qua dién thoai hoac d6i Ban hang qua ddi tac.
500,000 VNP

Ap dung cho 2006 cht thé méi phat hanh thé Gold/Classic
cung véi ho so dinh kém dugc ndop day da cho VIB trong thoi
gian khuyén mai tir ngay 16/11/2017 dén hét ngay 31/12/2017
qua tat cd Chi nhanh VIB hodc déi Ban hang truc tiép hoac doi

2006

C6 t6ng gia tri giao dich chi tiéu hgp 1é dat t6i thiéu tir 01 triéu
déng bang thé Chinh va/hodc thé Phu trong vong 30 ngay ké
tir ngay thé dugc phat hanh va dugc ghi nhan vao hé théng VIB
trudc ngay 31/01/2018

T4ng phiéu mua 16/11/2017 dén hét ngay 31/12/2017 qua déi Ban hang qua
hang tri gid 200,000 dién thoai va

Ap dung cho 500 chia thé méi dang ky thé
Platinum/Gold/Classic online cing véi ho so dinh kém dugc
ndp day du cho VIB trong thoi gian khuyén mai tU ngay

500

VND C6 téng gia tri giao dich chi tiéu hop |é dat téi thi€u tir 01 triéu
déng bang thé Chinh va/hodc thé Phu trong vong 30 ngay ké
tUr ngay thé dugc phat hanh va dugc ghi nhan vao hé théng VIB
trudc ngay 31/01/2018

Luuy:

Giao dich chi tiéu hop lé va dugc huéng khuyén mai bao gém giao dich mua sdm hang héa dich
vu bang thé tin dung VIB; khéng bao gom: tat ca cac giao dich rut tién mat, giao dich mua sdm
hang hoéa dugc thuc hién nhung khédng c6 Ma chuan chi, giao dich thanh toan phi cho VIB, hoic
cac khoan thanh toan trd gép hang thang;

Giao dich chi tiéu hgp Ié va dugc hudng khuyén mai khéng bao gém nhiing giao dich da duoc
thuc hién nhung chua ghi nhan vao hé théng VIB truéc ngay31/01/2018 du Cha thé da nhan
dugc tin nhan SMS théng bao giao dich thuc hién thanh cong tur VIB

Chi nhirng thé van dang hoat dong tai thoi diém bé phan di liéu cta VIB loc danh sach khach
hang mai du diéu kién nhan thuéng.

Néu trong trudng hop cé nhiéu Chu thé cung thod man diéu kién nhan thudng nhung sé lugng
qua tang khéng du, VIB sé uu tién Cha thé thoa man diéu kién sém nhat.

Trong trudng hop khéng lién lac dugc véi khach hang dugc hoan tién tir chSi nhan hoan tién
hodac trong thai diém hoan tién khéng da tu cach phap nhan theo Phap luat hién hanh ctia nudc
Cong Hoa Xa Hoi Chu Nghia Viét Nam, giai thudng sé dugc chuyén cho khach hang dat diéu kién
nhan thudng lién tiép

Tai thoi diém VIB thuc hién hoan tién, néu tinh trang thé ctia Khach hang khéng & trang thai hoat
doéng binh thudng (thé bi that lac, mat cap, thé hét hiéu luc, thé chd thanh ly/huy, thé no qua
han...), VIB c6 quyén phong téa lai sé tién Khach hang dugc hoan cho dén khi thé hoat dong lai
binh thudng.

9. Quy trinh, cach thic, thi tuc nhan thuéng:

Sé tién hoan cho khach hang du kién sé dugc chuyén truc ti€p vao tai khoan thé cta khach hang.
Phi€u mua hang dugc chuyén cho khach hang dén dia chi theo théng tin dang ky mé thé.



- Thai han cudi cung VIB ¢6 trach nhiém trao giai thudng cho khach hang la 30 ngay ké tir ngay két
thac chuang trinh khuyén mai.
10. Quy dinh vé dau mdi gidi dap thac mac cho khach hang:
- Moi thdc méc lién quan dén chuong trinh khuyén mai khach hang lién hé théng tin sau dé duoc
hudng dan, giai dap:
Ngan hang Thuong mai C6 phan Quéc té Viét Nam (VIB)
Tang 1,6, 7 Toa nha Conner Store, 16 Phan Chu Trinh, Ha Noi
Dich vu Khach hang 24/7: 18008180

11. Trach nhiém théng bao:

- Ngan hang VIB c6 trach nhiém théng bao day du chi tiét ndi dung ctia thé 1é chuong trinh khuyén
mai, ty 1& hoan tién trén it nhat mot lan trén mét phuong tién thong tin dai chiing, hodc website
clia Ngan hang VIB (www.vib.com.vn) va tai cac chi nhanh, phong giao dich.

12, Cac quy dinh khac

- Cac chuaong trinh nay thay thé hoan toan chuang trinh hoan tién ci bat dau tir ngay hiéu luc. Do
dé, néu sé tién hoan tich lay tir Chuong trinh ci chua du diéu kién dé dugc hoan tién, thi toan bd
s6 tién do sé dugc quy doi theo co ché clia Chuong trinh méi (d6i véi thé VIB Gold) hodc dugc
hoan lai cho Cha thé (d6i véi thé VIB Platinum)

- VIB dugc quyén thay d6i va diéu chinh cac diéu kién, diéu khoan ctia chuong trinh trong thai gian
dién ra chuong trinh ma VIB coi la hgp ly. Thé 1&é méi nhat sé chi dugc céng bé trén website
cha VIB : https://vib.com.vn

- VIB c6 toan quyén ngung hoac loai trir Chii thé khoi Chuong trinh nay néu Chu thé Chinh hoac
Chu thé Phu vi pham cac Diéu khoan va Diéu kién nay hoac cac Piéu khoan va Diéu kién lién
quan dén viéc phat hanh va sit dung Thé cta VIB; hodc Cha thé st dung thé khéng ding vai
nhiing quy dinh da néu ra trong Chuong trinh hoan tién.

- Trong trudng hop VIB nghi ngd Cha thé c6 hanh vi gid mao hodc lam dung dé huéng sé tién
hoan tich Iy, VIB c6 thé yéu cdu KH cung cdp ching ti giao dich va hay toan bé sé tién da tich
Iy qua cac ky néu KH khéng cung cap dugc chiing tir hop ly theo yéu cau cta VIB.

- VIB bi rang budc bdi viéc thiét lap Danh muc ma hang muc déi tac (MCC) clia ngan hang chap
nhan thé va theo quy dinh cta VISA/MasterCard/Cac t6 chuc xac dinh danh muc giao dich khac.
VIB hoan toan khéng chiu trach nhiém néu don vi chdp nhan thé c6 ma MCC khéng trung khép
v@i loai hang héa/dich vu ma don vi chdp nhan thé cung cap.

- Nhirng d liéu va tat ca thong tin cda VIB lién quan dén Chuong trinh hoan tién bao gébm va rang
budc tat cd Chu thé. VIB dugc quyén, véi bat ky li do nao va bat ky khi nao, khéng chiu trach
nhiém, ngung viéc tich lay s6 tién dugc hoan, chinh stra 16i khi tinh toan sé tién dugc hoan hoac
thay déi cach tinh toan.

- Quyét dinh cia VIB d6i véi Chuang trinh nay la quyét dinh cudi cing va ap dung cho cac Cha thé.

- VIB dugc mién trach nhiém déi véi cac trudng hap bat kha khang xay ra trong thai gian dién ra
chuong trinh nhu: chay né, 10 lut, ddng dat... lam cho cac giao dich ctia chd thé bi sai léch,
khéng thuc hién dugc hoac khong truyén vé hé théng ngan hang.

- Cha thé nhan uu dai hoan tién phai ndp thué thu nhap khéng thudng xuyén (néu cd) theo quy
dinh ctia phap luat hién hanh. VIB sé khau trir khodn thué thu nhap khéng thudng xuyén (néu co)
theo quy dinh clia phap luat trén tri gia gidi thudng ma Cha thé da nhan va thay mat Cha thé nép
theo quy dinh.

- Néu dugc Cha thé dong y, VIB sé st dung tén va hinh anh ctia Chi thé dugc cho muc dich quang
cao thuong mai.

- Trong trudng hop xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh nay, VIB c6 trach nhiém truc ti€p
giai quyét, néu khong théa thuan dugc tranh chdp sé dugc x(r ly theo quy dinh clia phap luat.


http://www.vib.com.vn/
https://vib.com.vn/

