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Ngén hang QuécTé

Thé 1é chuong trinh khuyén mai
“Tai khoan Digi - S6 riéng dung y”

Tén chuong trinh: “Tai khoan Digi - S6 riéng ding y”

Th&i gian khuyén mai: TUr ngay 01/12/2021 dén 31/03/2022.

Pham vi khuyén mai: Toan quéc

Déi tugng hudng khuyén mai: Khach hang ca nhan (KH) thda man diéu kién néu tai muc 5 duéi day.
Nb&i dung chi tiét ctia chuong trinh khuyén mai:

5.1 Co cau qua ting:

Hoan tién |én dén 300.000 d6ng cho mbi KH, cu thé

nhu sau:

- Hoan 100.000 déng cho giao dich thanh toan
QR (*) trén Ung dung ngan hang dién t& MyVIB
(“ing dung MyVIB").

- Hoan 100.000 déng cho giao dich thanh toan
hoa don (**) trén ing dung MyVIB.

Chuaong trinh 1

Hoan tién b&ng hinh thic xu - Hoan 100.000 déng cho giao dich chi tiéu (***)
thudng (VIB coins) cho KH dap bdng thé thanh toan toan cau VIB iCard (IDC
Ung cac diéu kién tai muc 5.2 iCard).

bén dudi

Hoan tién 200.000 déng cho KH thuc hién giao dich
chuyén tién vao tai khoan thanh toén truc tuyén véi
téng gia tri dat 5.000.000 dong trong vong 30 ngay
ké tir ngay KH mé tai khoan thanh cong.

Chuong trinh ap dung cho 1000 KH dau tién moi
thang thuc hién giao dich sém nhat. Méi KH sé dugc
hudng uu dai 01 lan trong sut thai gian dién ra
chuong trinh.

Chuang trinh 2

Luu y: KH dugc phép tham gia dong thai ca chuong trinh 1 va 2.

5.2 Diéu kién uu dai:

- KH m& méi tai khoan thanh toan (TKTT) truc tuyén théng qua ng dung MyVIB hoac website VIB trong
thoi gian dién ra chuong trinh khuyén mai theo quy dinh va thu tuc cta VIB.

- Chuong trinh nay khong ap dung véi KH da déng bat ky TKTT truc tuyén tai VIB trong 12 thang gan nhat
ké tr ngay dién ra chuong trinh.

- (*) Giao dich thanh toan QR trén ng dung MyVIB can déap Ung cac diéu kién: (i) ap dung cho giao dich
dau tién co gia tri tir 500.000 déng trd 1én ké tir ngay KH ma TKTT truc tuyén thanh cong va (i) giao dich
dugc thuc hién trong vong 10 ngay dau tién ké tir ngay KH mé TKTT truc tuyén thanh cong.

- (**) Giao dich thanh toan hoéa don trén (ing dung MyVIB can dap ting cac diéu kién: (i) ap dung cho héa
don dau tién co gia tri tir 500.000 déng trd [én ké tir ngay KH ma TKTT truc tuyén thanh cong, (i) giao
dich thanh toan héa don dugc thuc hién trong vong 20 ngay dau tién ké tir ngay KH m& TKTT truc tuyén



thanh cong va (iii) giao dich cho cac muc dich thanh toan hoéa don dich vu dién/ nudc/ internet/ truyén
hinh cap/ vé may bay/ vé tau/ hda don dién thoai (khdng bao gém cac hoéa don tai chinh — bao hiém).
- (***) Giao dich chi tiéu bang thé IDC iCard can dap ung cac diéu kién sau:
e Ap dung cho cac KH chon mé thé IDC iCard déng thdi véi mé mai TKTT truc tuyén;
e Ap dung cho giao dich dau tién cé gia tri tir 1.000.000 déng trd 1én ké tir ngay phat hanh thé IDC
iCard thanh céng.

e La giao dich thanh todn hang hdéa, dich vu phuc vu muc dich tiéu dung ca nhan hgp phap qua POS
va Internet tai cac Pon vi chdp nhan thé (BVCNT); va

e Lagiaodich dugc thuc hién va dugc ghi nhan trang thai thanh cong trén hé théng VIB trong 30 ngay
dau tién ké tir ngay phat hanh thé IDC iCard.
5.3 Phuong thuc va thoi gian nhan uu dai:

- Thoi diém VIB xac dinh uu dai hoan tién la ngay VIB gui thong bao cho KH trén ting dung MyVIB va la
ngay thu 31 tinh tir ngay KH mé& thanh cong TKTT truc tuyén hodc ngay thur 31 tinh ti ngay phat hanh
thanh céng thé IDC iCard (v&i cac KH chon mé thé IDC iCard).

- Thai gian hoan tién la trong vong 30 ngay lam viéc ké tir thai diém VIB xac dinh uu dai hoan tién.

- Uu dai sé dugc VIB trd bang xu thuéng (gia tri quy dé6i 01 VND tuong duong 01 xu thuéng) truc ti€p trén
Ung dung MyVIB.

- Xu thuéng dugc stir dung khi KH thanh toan héa don dich vu dién, dién thoai, nudc, internet, nap tién
dién thoai, thanh toan QR, d6i qua tang e-voucher. Danh sach cac dich vu c6 thé sir dung bang xu thudng
c6 thé thay d6i theo tiing thdi ky theo quy dinh ctia VIB va dugc liét ké chi tiét trén tng dung MyVIB.

6. Quyén va trach nhiém ctia KH:

- Néu c6 bat ky thac mac, khiéu nai lién quan téi giao dich cia chuong trinh khuyén mai, KH phai théng
bao ngay cho VIB va khong tré hon 30 ngay ké tir ngay VIB gui cho KH thong bao xac uu dai hoan tién dé
VIB tién hanh gidi quyét. Sau thai han nay, VIB sé khong chiu trach nhiém gidi quyét bat ky thac mac,
khiéu nai phat sinh nao.

- Nhan uu dai tuong Uing véi co cau qua tang, diéu kién uu dai néu tai muc 5.

- Dugc quyén yéu cau VIB kiém tra néu chua nhan dugc uu dai cla chuong trinh.

- Tuan tha Thé |é chuong trinh khuyén mai nay.

- Khach hang chiu moi chi phi phat sinh (néu c6) lién quan dén viéc nhan uu dai tr chuong trinh bao gom
khéng gidi han khoan thué thu nhap ca nhan (néu cd).

- KH déng y rang: VIB c6 quyén st dung tén, thong tin va hinh anh cdia KH nhdam muc dich quang céo
chuong trinh va théng bao rong rai véi cong chiing ma khong can ¢ thém bat ky van ban chap thuan
hay phai chi tra bat ky chi phi nao cho KH.

7.  Quyén va trach nhiém caa VIB:

- Chuong trinh khuyén mai c6 thé két thic sém hon do hét ngan sach hoac gia han néu ngan sach con du,
tuy vao quyét dinh clia VIB. Viéc két thic/gia han Chuong trinh khuyén mai sé dugc VIB niém yét cong
khai 07 ngay trudc ngay két thuc/ gia han chuong trinh tai cac dia di€ém kinh doanh va/hoac cac kénh
truyén thong khac tuy vao diéu kién, quyét dinh ctia VIB va sé thong bao cho co quan c6 tham quyén
phu hgp véi quy dinh ctia phap luat.

- VIB dugc mién trach nhiém déi véi cac trudng hop bat kha khang xay ra trong thdi gian trién khai chuong
trinh nhu: chay ng, 10 lut, dong dat, dich bénh... lam anh hudng dén céc giao dich cda KH.

- Quyét dinh cta VIB vé viéc xac dinh, xét duyét cac giao dich hgp 1&, KH dap tiing doi tuong hudng khuyén
mai va thuc hién tang qua cling nhu cac van dé lién quan khac dén chuong trinh la quyét dinh cudi cung.



8.  Luat ap dung va giai quyét tranh chap:

- Thé Ié chuong trinh khuyén mai nay dugc giai thich va diéu chinh theo phap luat ctia nudc Céng hoa
XHCN Viét Nam;

- Né&u c6 bat ky tranh chap nao phat sinh tir hoac lién quan dén Thé 1é chuang trinh khuyén mai nay, cac
Bén thoa thuan gidi quyét tranh chap thong qua thuong lugng, hoa giai. Trong trudng hgp thuong luong,
hoa gidi khéng thanh, mbi Bén c6 quyén dua tranh chdp ra giai quyét tai Tda an nhan dan c6 tham quyén
nai VIB dat tru s& chinh;

- Nhimng van dé chua dugc quy dinh cu thé trong Thé |é chuong trinh nay sé dugc thuc hién theo cac quy
dinh hién hanh c6 lién quan ctia VIB va clia phap luat.

- Thé lé chuong trinh khuyén mai nay c6 hiéu luc trong thdi gian hiéu luc chuong trinh va cham dut khi
hét thoi gian hiéu luc chuong trinh.



