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PIEU KIEN, PIEU KHOAN MG VA SU DUNG SO TIEN GUI (STG)
Khach hang (KH) dugc quyén tra ctiu thong tin cia STG (1a S6 tiét kiém hodc Hop déng tién gui) qua tiing dung
ngan hang di ddng MyVIB/ Téng dai Dich vu khach hang: 19002200/ tai Trung tam kinh doanh, Chi nhanh, Phong
giao dich ctia VIB (CN/ PGD).
Khi thuc hién cac giao dich lién quan dén STG, KH xuat trinh STG, Thé can cudc cong dan (CCCD)/ Thé can cudc
(CQ)/ HO chiéu (HC) con thai han hiéu luc, cac gidy td khac thuc hién theo quy dinh tai Diéu kién, diéu khoan ma
va st dung STG va ky diing mau chir ky da dang ky véi VIB.
KH c6 trach nhiém théng bao bang van ban tai CN/ PGD khi phat hién STG bi mat/ hong (nhau, nat, rach, tay xéa,
stfa chira, chdy mot phan hodc ma). VIB c6 quyén tur chdi chi tra tién goc, tién 1ai clia STG trong trudng hap STG
bi mat/ hong ma khong c6 xac nhan bang van ban cta VIB.
Trudng hop tai khodn thanh toan (TKTT) nhan tién géc, 1ai bi phong tda/ tri hoan giao dich/ thay déi tinh trang
TKTT, VIB van chi tra tién gdc, tién lai vao TKTT theo chi dinh trén STG. Trudng hgp VIB khong chi tra duoc do: (i)
TKTT bi déng; hoac (ii) thoa thuan/ yéu cau phong tda/ tri hoan giao dich TKTT khong cho phép; hodc (iii) viéc
thay déi tinh trang TKTT khéng cho phép, thi VIB thuc hién git ho tién gdc, tién lai (néu co) véi lai suat bang
khong.
Trur trudng hop chuyén giao quyén s& hitu STG theo thira ké, viéc chuyén giao quyén s& hitu STG phai dugc thuc
hién tai CN/ PGD.
VIB thuc hién gia han tu dong cho STG néu KH khéng dén CN/ PGD thuc hién cham dut STG vao ngay dén han.
Viéc gia han STG phai ddm bao phu hgp véi quy dinh cla phap luat, Diéu kién, diéu khodn mé va st dung STG
nay.
KH xac nhan da doc, hoan toan hiéu ré, chap thuan toan bé nédi dung ctia STG va cac diéu kién, diéu khodn ma
va st dung STG dugc niém yét cong khai tai CN/ PGD va dang tai trén website cla VIB tai dia chi
https://www.vib.com.vn. KH c6 tradch nhiém cap nhat cac diéu kién, diéu khodn ma va si dung STG trén website
cla VIB tai moi thai diém.
STG ¢6 hiéu luc ké tir ngay gli va cham dut khi KH va VIB hoan thanh day du nghia vu theo STG. Viéc stra d6i, bo
sung va cham dut STG thuc hién theo théa thuan bang van ban ctia KH va VIB.



