VIB

. Ngan hang Quéc Té
THE LE CHUGONG TRINH

“THIEN DUONG AM THUC VA KATINAT”

1. Tén Chuong trinh: “THIEN DPUGNG AM THU'C VA KATINAT”

2. Diaban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc
Hinh thiéc khuyén mai: Gidm 30.000 VND cho héa don 150.000 VND khi thanh toén tai hé théng clra
hang tham gia chuang trinh bang thé tin dung VIB.

3. Théi gian khuyén mai: T ngay 01/03/2022 dén ngay 31/08/2022.

4. San pham (hang héa, dich vu) ap dung chuong trinh khuyén mai: T4t cd cac sdn phdm Thé tin dung
hién hanh cuta VIB (“Thé tin dung VIB").

5. Khach hang cta chuong trinh khuyén mai (d6i tugng dugc huéng khuyén mai):
Khach hang ca nhan dap tng cac diéu kién sau (“Khach hang”):
- La Chu Thé tin dung VIB dugc phat hanh trong Thai gian khuyén mai

- Khoéng vi pham bat ky diéu khoan nao clia chuong trinh khuyén mai nay hodc bat ky diéu khoan diéu
kién st dung thé nao clia sdn pham Thé tin dung VIB ma Khéach hang dang st dung

- Khéng c6 cac hanh vi gid mao hodc lam dung dé hudng chuong trinh khuyén mai (cac hanh vi giad mao
hodc lam dung thé hién théng qua viéc Khach hang khéng cung cdp dugc ching ti hop ly khi VIB ¢6
yéu cau)

- Cé thuc hién chi tiéu, thanh toan bang Thé tin dung VIB cho céc giao dich thanh toan hang héa, dich vu
phuc vu muc dich tiéu dung ca nhan hop phap qua POS tai cac don vi chdp nhan thé (BVCNT) dugc ghi
nhan va hach toan trén hé théng thé VIB

- Théa man cac diéu kién cu thé trong quy dinh cla tiing Chuang trinh néu duéi day (néu cé).
6. Ndi dung chi tiét cia Chuong trinh khuyén mai:
Giam 30.000 VND cho hoéa don 150.000 VND khi thanh toan tai hé théng clta hang tham gia chuang
trinh bang thé tin dung VIB.

8. Cacquy dinh chung:

- Téng ngan sach khuyén mai clia cd Chuong trinh: 28.333.333 VND (bang chi: Hai muoi tdm triéu ba
trdm ba muoi ba nghin ba trdm ba muoi ba viét nam déng)

- Apdung tat ca cac ngay trong tuan

- Gidm t6i da 30.000 VNB/ho6a don

- Mét thé dugc ap dung nhiéu lan trong cing mét ngay nhung khéng dugc tach hoéa don & mai lan ap
dung

- Khach hang chi tién hanh thanh toan khi héa don da thé hién sé tién gidm gid. VIB sé khong chiu bat ky
trach nhiém nao néu héa don khéng thé hién sé tién gidm gia ma Khach hang van déng y thanh toan

- Khéng ap dung déng thai véi chuong trinh khuyén mai khac

- Khéng ap dung trong cac ngay 1& Tét (Gibd t6 Hung Vuong 10/3, Gidi phéng Mién Nam 30/4 - 1/5,...)

- Chuang trinh cé thé két thuc sém khi hét ngan sach.

9. Danh sach cita hang Ap Dung:



- Hé théng clra hang Katinat trit clra hang Katinat Phé Buic Chinh

10. Chi tiét dia diém ap dung:

Tén nha hang

Uu dai Pia chi ap dung

KATINAT

- Giam 30.000 VND trén téng hoa don ti 150.000 VND tir | . ¢ hong ctia hang Katinat:
https://d1-

ngay 01/03/2022 - 31/08/2022 concepts.com/branch/katinat-
y igon-kafe/
- Mic gidm t6i da 30.000 VNB/héa don saigon-tates

Khéng dugc ap dung vao dip I&, Tét theo quy dinh clia Katinat.

11. Cac quy dinh khac

Néu c6 bat ky khiéu nai, Chu thé phai thong bao cho VIB dé tién hanh gidi quyét, khéng tré hon ngay
két thac chuong trinh. Sau thdi han nay, VIB sé khong chiu trach nhiém giai quyét vai bat ky khiéu nai
phat sinh.

Chuong trinh c6 thé két thuc trudc thdi han néu ngan sach chuang trinh két thuc

Cac giao dich dugc hoan tra lai trong thdi gian trién khai chuong trinh sé khéng dugc tinh Ia giao dich
hap 1é va khéng dugc hudng uu dai. VIB c6 quyén khau trir sé tién tuong Ung ti tai khoan thé tin
dung cta khach hang néu xac dinh dugc rang giao dich da bi huy.

Trong trudng hgp cé nhiéu hon hai (02) chd thé thoa diéu kién clia chuong trinh trong cing mot
ngay ma téng sé tién gidm gia vugt ngan sach, ch(i thé c6 thai diém giao dich sém hon trong ngay sé
dugc uu tién gidm gia va khéng vugt muic ngan sach clia chuong trinh. Téng ngan sach clia chuong
trinh: 28.333.333 VND (bang chi: Hai muoi tdm triéu ba trdm ba muoi ba nghin ba trdm ba muoi ba viét
nam déng).

VIB dugc mién trach nhiém déi véi cac trudng hop bat kha khang xdy ra trong thdi gian dién ra
chuong trinh nhu: chay nd, thién tai, [0 lut, ddng dat... lam cho cac giao dich clia chd thé bi sai léch,
khong thuc hién dugc hodc khéng truyén vé hé théng ngan hang.

VIB c6 quyén st dung tén va hinh anh clia khach hang nham muc dich quang cdo va thong béo réng
rai véi cdng ching ma khéng phai chi tra bat ky chi phi nao.

Trong trudng hop xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, Ngan hang Thuong
mai C8 phan Qudc té Viét Nam sé truc tiép gidi quyét, néu khdng thda thuan dugc tranh chap sé dugc
XU ly theo quy dinh ctia phap luat.

Cam tan tr, hat thudc 14, rugu bia, ma tdy,....




